
Designação do projeto | AdaptaS&Q - Adaptação do modelo de negócio da Santos & Quelhas 

no contexto COVID-19 

Código do projeto | CENTRO-02-08B9-FEDER-070880 

Objetivo principal |Reforçar a competitividade das pequenas e médias empresas 

Região de intervenção | Centro 

Entidade beneficiária | SANTOS & QUELHAS, LDA. 

Data de aprovação | 07-07-2020 

Data de início | 24-06-2020 

Data de conclusão | 31-03-2021 

Custo total elegível | 20.000,00€ 

Apoio financeiro da União Europeia | FEDER – 10.000,00€ 

Objetivos, atividades e resultados esperados 

Decorrente da situação provocada pelo surto pandémico da COVID-19, a Santos & Quelhas viu-

se obrigada a repensar o seu modelo de negócio, delineando um conjunto de modificações da 

sua forma de relacionamento com o mercado Business-to-business (B2B) e Business-to-

consumer (B2C), assim como para a adaptação das suas instalações onde, por um lado, deseja 

continuar a manter contacto próximo com clientes, respeitando as boas práticas e 

recomendações emanadas pelas Autoridades Competentes, e, por outro, tenciona 

proporcionar e garantir as necessárias condições de segurança no trabalho para os seus 

colaboradores. 


